Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir die Bootsmiete

Stand: August 2024

EINLEITUNG UND GELTUNGSBEREICH

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Bootsmiete (nachfolgend ,AGB*
genannt) regeln die Rechtsbeziehungen zwischen Ihnen und uns, der Locaboat
Plaisance GmbH, Rehlingstr. 17, 79100 Freiburg (nachfolgend ,LP* oder , wir/“uns*
genannt) in Bezug auf den zwischen uns geschlossenen Vertrag fiir Bootsmiete.

2. Diese AGB gelten ausschlieBlich gegeniiber Verbrauchem geméB § 13 des
Biirgeriichen Gesetzbuchs [BGB], d.h. jede natilrliche Person, die ein Rechtsgeschéft
2u Zwecken abschlieBt, die (berwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen (m Folgenden
,Kunden" genannt).

3. Fir die Geschéftsheziehung mit unseren Kunden, auch fiir Auskiinfte und
Beratung, gelten ausschlieBlich diese AGB in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
gittigen Fassung. Etwaig abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht.

4. Lesen Sie unseren Katalog und den folgenden Text sorgféltig durch.

5. Erganzend gt das Kapitéinshandbuch mit Informationen zu navigatorischen
Ratschlgen, Nebenkosten etc. und unter www.penichette.com/d ads >

(Kardinalpflichten)  sind ~ solche, deren  Erfiilung die  ordnungsgeméBe
Vertragsdurchfiihrung erst ermadglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertraut
und auch vertraen darf,

2. Bei der Verletzung wesentiicher Vertragspflichten haftet LP nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des
Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

3. Die Einschrénkungen der Ziff. A VI 1. und 2. gelten auch zugunsten der
gesetzlichen Vertreter und Erflilungsgehiffen von LP, wenn Anspriiche direkt gegen
diese geltend gemacht werden.

4.Die sichaus Ziff. AV 1. und 2 ergebenden Hamngsbeschlankungen gelten nlcht
soweit LP den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die

der Sache (bernommen hat. Die Vorschriten des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unbertirt.

5. LP haftet nicht fiir Leistungsstorungen im Zusammenhang mit Leistungen, die
als Fremdleistungen Dritter lediglich vermittelt werden und die in der Ausschreibung

Kapiténshandbuch abrufbar ist.

. Abschluss des Mietvertrages und Bezahlung
1. Mit seiner Anmeldung (Buchungsanfrage) bietet der Kunde LP den Abschluss
eines Mietvertrages (ber ein oder mehrere Boote verbindlich an. Die Anmeldung
kann schriftich (z.B. tber unser Buchungsformular)oder in elektronischer Form zB.
{iber unsere Internetseite vorgenommen werden. Die Buchungsanfrage des Kunden
erfolgt auch fiir alle in der Anmeldung mit aufgefilhrten Teilnehmer.
2. Ein Vertrag kommt erst mit einer ausdriicklichen Annahme von LP zustande.
Die Annahme bedarf keiner bestimmten Form, erfolgt jedoch in der Regel
durch Ubersendung der Buchungsbestitigung/Rechnung. Weicht der Inhalt der
Buchungsbestétigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot von
LP vor, an das LP fiir die Dauer von einer Woche gebunden ist. Der Vertrag kommt
auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Kunde innerhalb der
Bindungsfrist LP die Annahme erklart, was auch durch eine Zahlung erfolgen kann.
3. Sieben (7) Werktage nach Zugang der Buchungsbestatigung beim Kunden ist eine
Anzahlung von 40 % des Mietpreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung muss bei
LP spétestens vier Wochen vor Mietbeginn eingegangen sein. Bei nicht fristgemaBem
Eingang der Restzahlung st LP berechtit, cie Ubemahme des Bootes durch den
Kunden zu verweigern und vom Vertrag zurlickzutreten.
4. Bei einer Fahrt mit mehreren Booten kommt je Boot - auch bei gleichzetiger
g und bei Anmeldung einer Gruppe - ein je Boot

ich als Fremdleistungen Dritter gekennzeichnet werden, es sei denn, LP hat

die Leistungsstorung zu vertreten.

6. Der Kunde ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der

gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder

gering zu halten. Der Kunde ist inshesondere verpflichtet, seine Beanstandungen
ligich dem  zusténdigen 2ur Kenninis zu geben. Dieser st

beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofem dies mdglich ist. Unteriésst es der Kunde

schuldhatt, einen Mangel oder eine Leistungsstorung anzuzeigen, so tritt ein

Anspruch auf Minderung nicht ein.

VIl Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaBer Erbringung der Mietleistung unterliegen der

gesetzlichen Verjahrung. Werden zwischen dem Kunden und LP Verhandlungen diber

die Anspriiche gefiihrt, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder LP die

Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.

VIl Datenschutz

lhre personenbezogenen Daten (zB. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail- Adresse,

Telefonnummer) werden von uns nur gemaB den Bestmmungen des

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

verarbeftet. Details kann der Kunde unserer Datenschutzerklarung entnehmen, die

unter hitps:/www.locaboat. com/de abrufbarist.

IX. Rechtswahl, Schlussbestimmungen

1. Auf Vertrage zwischen LP und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik

Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen

Sperrungen etc. filhren, dem Kunden das Boot nicht, nicht rechizeitig oder nicht
auf der gebuchten Route zur Verfiigung stellen, wird LP den Kunden unverziiglich
informieren und ihr Bestes tun, dem Kunden ein Boot gleichen Komforts und gleicher
Aufnahmekapazitat oder eine Auswei 50 schnell wie mdglich zu vermitteln.
Sollte dies nicht mdglich sein, ist LP zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

V. Einwegfahrten

Selbst wenn LP eine Einwegfahrt (anderer Abfahrts- und Ziehafen) bereits bestatigt
hat, ist diese Dienstleistung niemals abschlieBend verbindlich, da LP gezwungen
sein kann, infolge von unvorhersehbaren Féllen oder hoherer Gewalt vgl. Ziff. B. IV.
2.)) die Fahririchtung zu &ndem oder eine Hin- und Riickfahrt zu verlangen, ohne
dass dies zu einem Riicktri des Kunden vom Mi filhrt . Lediglich
eventuell geleistete Zuschidge fiir die Einwegfahrt werden zurlickerstattet. Es ist
unbedingt notwendig, dass der Kunde sich 48 Std. vor der Abfahrt die Einwegfahrt
telefonisch von LP bestétigen lésst.

1. Routenvorschldge, Unbenuitzbarkeit der Wasserwege, Hohere Gewalt

Die vorgeschlagenen Routen auf dffentlichen WasserstraBen und Gewéssern sind
behdrdlichen Eingriffen ausgesetzt und lediglich als unverbindliche Anregungen
2u verstehen. Dem Kunden ist es gestattet, sich innerhalb der vorgegebenen
Navigationsgrenzen frei zu bewegen und die Fahrirouten selber zu wahlen. LP
{ibernimmt keine Haftung fiir den Fall, dass Routen oder Routenabschnitte aufgrund
von behdrdiichen SchlieBungen einzelner Wasserwege nicht befahrbar sind. Die
Haftung ist ebenfalls ausgeschlossen im Falle htherer Gewalt (vgl. B. V. 2.).

VII. Havarien und Unfélle, Versicherungen

1. Im Mitpreis ist ene Vollkaskoversicherung fiir das Boot sowie eine
Haftpfilichtversicherung filr Schéden, die der Kunde oder Mitreisende mit dem
Boot bei Dritten verursacht, eingeschlossen. Der Kunde haftet jedoch mit einer
Selbsthetelligung in Hohe der Kaution fiir alle Anspriiche aus dem Versicherungsfall.
2. Im Falle von Havarien oder Unfallen hat der Kunde unverziglich den Liegeplatz
2u benachrichtigen und Weisungen fiir das weitere Verhalten abzuwarten. Ohne
vorherige Zustimmung des Liegeplatzes darf der Kunde bei einem Unfall weder
seine Haftung gegeniiber Dritten anerkennen noch das Schiff reparieren oder
sonstige Kosten veranlassen. Eine Havarie oder ein Unfall berechtigen weder zu einer
Minderung des Mietpreises noch zu Schadenersatz, sofern diese nicht von LP auf
Grund von Vorsatz oder grober Fahriassigkeit zu verantworten sind.

VIl Haftung Giber die Kaution hinaus

Im Fall Vorsatz oder grober Fahriassigkeit wie z. B. Trunkenheit am Steuer, Fahren
auBerhalb der Fahrrinne, bei Dunkelheit oder unzureichender Sicht, Uberfahrt von
groBen Seen oder anderen Gewassem bei mehr als drei Beaufort Windstérke,
Uberbelegung des Bootes, Nichteinhaltung von Sicherheitsbestimmungen und
Schiff tc. kann der Kunde fiir den von ihm verursachten Gesamtschaden

Vorschriften zur Beschrénkung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit

2ustande, es sei denn, es wird ausdriicklich in Schrift- oder Textform eine andere
Vereinbarung getroffen. Leistungsstdrungen eines Mietvertrages haben daher keinen
Einfluss auf weitere Mietvertrége.
II. Leistungen, Veersicherungen
1.DerUmfang der lichen Leistt rgibt sich aus der Leistungsb
im Prospekt von LP sowie aus den hierauf Bezug nehmenden Angaben in der
Buchungsbestétigung. Die in dem Prospekt enthaltenen Angaben sind fiir LP
verbindlich. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen Leistungen veréndem,
bedirfen einer ausdriickiichen Bestétigung.
2. Perstnliche Gegensténde des Kunden und der sonstigen Mitfahrer sind nicht
versichert. Dem Kunden wird in diesem Zusammenhang im eigenen Interesse der
Abschluss einer eignen Reiseunfall- und Reisegepéackversicherung empfohlen.
Il Widernufsrecht, Riickritt durch den Kunden, Umbuchung, Ersatzpersonen
1. Dem Kunden steht geméB § 312g Abs. 2 Ziff. g) Biirgeriiches Gesetzbuch (BGB)
kein gesetziiches Widemufsrecht zu.
2. Der Kunde kann jederzeit vor Mietbeginn vom Mietvertrag zuriicktreten. MaBgeblich
ist der Zugang der Riicktritiserklarung bei LP. Dem Kunden wird empfohlen, den
Rilckrtt schriftich zu erkléren. Tritt der Kunde vom Mietvertrag zurtick oder tritt
er die Fahrt nicht an, so kann LP Ersatz fiir die gefroffenen Vorkehrungen, seine
Aufwendungen und seinen entgangenen Gewinn verlangen. Bei der Berechnung
des Ersatzes sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen und gewdhnlich mdgliche
anderweitige Verwendungen der Mietieistungen zu berlicksichtigen. LP kann diesen
Ersatzanspruch unter Beriicksichtigung der nachstehenden Gliederung nach der
Nahe des Zeitpunktes des Rilcktritts zum vemaghdl verelnbanen Mietbeginn in
Verhaltnis zum Mietpreis : Rl rung mehr
s 49Tage vor Mietbeginn = 35 %, zw. 49 - 39 Tage vor Mietbeginn: 40 %, 38 - 36
Tage vor Mietbeginn = 50 % , 35-22 Tage vor Mietbeginn: 60 %, 2115 Tage vor
Mieteginn: 70 %, 14 — 2 Tage vor Mietbeginn: 80 %, 1Tag vor Mietbeginn: 90 %,
Riickiritt am Tag des Mietbeginns (,no show"): 100 %. Die vorstehend genannten
Pauschalen verstehen sich jeweils abzliglich der ersparten Aufwendungen von LP.
3. Dem Kunden bleibt ausdriicklich der Nachweis gestattet, dass LP tberhaupt kein
Schaden oder ein wesentlich niedrigerer Schaden als die vorstehenden Pauschalen
entstanden ist . LP empfiehlt dringend den Abschluss einer Reiseriicktrittskosten-
Versicherung (RRV).
4.In dem Fall, dass aus Kulanz eine Umbuchung seitens LP genehmigt wird, félt eine
Umbuchungsgebiir von 150,00 € an.
V. Rilckiritt und Kiindigung durch LP
LP kann ohne Einhaltung einer Frist vor Mietheginn vom Mietvertrag zuriicktreten
oder nach Antritt der Fahrt den Mietvertrag kiindigen, wenn der Kunde oder
Mitreisende sich in solchem MaB vertragswidrig verhalten und/oder gegen
Sicherheitsvorgaben (z.B. aus dem Kapitanshandbuch) verstoBen, dass die sofortige
Authebung des Vertrages gerechtfertigt ist. In diesem Fall behélt LP den Anspruch
auf den Mietpreis.
V. Haftung LP
1. LP haftet — beschréinkt durch die nachfolgenden Bestimmungen dieser Ziff.A.V1. -
im Rahmen der Sorgfaltspfiicht eines ordentiichen Kaufmanns fiir die gewissenhafte
Vorbereitung der Haushootfahrt, die sorgféltige Auswahl und Uberwachung der
Leistungstréiger und Dienstleister von LP, die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen
sowie die ordnungsgeméBe Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistungen.
V1. Haftungsbeschréinkung und Schadensersatz
1. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon
ausgenommen sind Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesenticher
Vertragspflichten (,Kardinalpflichten”) sowie die Haftung fiir sonstige Schaden,
die auf einer vorsétziichen oder grob fahriassigen Pfiichtverietzung von LP, seiner
gesetzlichen Vertreter oder Erflilungsgehitfen beruhen. Wesentliche Vertragspfiichten

) insbesondere des Staates, in dem der Kunde als
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberuhn

haftbar gemacht werden. Siehe auch Kapitanshandbuch "Ausschluss der
Versicherung" (www.penichette.com/de/downloads> Kapitanshandbuch).

2. Die EU-Kommission stellt eine Plattform fiir auf

IX.L der Fahrt und Pannen

bereit. Verbrauchem gibt dies die Mglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit
ihrer Online-Bestellung zundchst auBergerichtiich zu kidren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist zu finden unter: https://ec.europa.ew/consumers/odr Im Ubrigen nimmt
LP an Streitheilegungsverfahren vor einer Vert i (§36VSBG)
nicht teil

3. Fiir Beschwerden oder Fragen in Bezug auf unsere Leistungen kdnnen sich
Kunden jederzeit schriftich oder per E-Mail an die Locaboat Plaisance GmbH,
Rehlingstr. 17, DE 79100 FREBURG, Fax: +49 (0)761 207 37 73, E-Mail: info@
locaboat.de wenden.

4. Anderungen und Ergénzungen dieser AGB bedirfen der Textform.
Das git auch fir diese Textformabrede selbst. Der Vorang der
Indiidualvereinbarung gemé § 305b BGB bleibt hiervon  unberiibrt.

B. BESONDERE VORGABEN ZUR UBERLASSUNG
UND ZUM UMGANG MIT BOOTEN
| Eignung
Der Kapitén an Bord (Kunde) muss voljahrig sein und tragt die Verantwortung fiir
die ihm anvertrauten Geréte. Er muss bei der Einschiffung seinen Personalausweis
vorlegen. LP behélt sich im eigenen Ermessen das Recht vor, falls der Kunde
2B. aufgrund der akiuellen Witterungsbedingungen nicht in der Lage ist, die
Verantwortung fiir sich und seine Mitfahrer zu tragen oder das Boot sicher zu
steuern, anzuordnen, im Liegehafen zu bleiben oder das Fahrtrevier zu begrenzen.
Es miissen wahrend der Navigation des Bootes immer mindestens 2 Erwachsene
an Bord sein.
II. Kaution, Selbstbeteiligung
Bei der Ubemahme des Bootes ist eine Kaution zu leisten. Die Kaution wird am
Ende der Bootsfahrt zurlickerstattet, wenn das Boot wohlbehalten zum vereinbarten
Zeitpunkt und am vereinbarten Ort zuriickgebracht wird. Der Kunde haftet bis zur
Hohe der Kaution fiir Schéden an Boot und Ausriistung, fiir Unfalle und Nebenkosten.
Uber die Kaution hinaus haftet der Kunde in Fallen grober Fahrissigheit und Vorsatz.
Siehe Ziff. B. Il dieser AGB und Kapitéinshandbuch "Ausschiuss der Versicherung"
(www. penichette.com/de/downloads> Kapiténshandbuch).
I1. Ubemahme des Bootes
Das Boot steht dem Kunden zur Verfligung, wenn er die notwendigen Formalitéten
(zB. Aufnahme der Personalien, Kopien der Ausweise, Hinterlegung der Kaution etc.)
erlecigt, den Zustand des Bootes und die Inventarliste tiberpriift und dii theoretische
Einweisung in Schifffahrt und Handhabung des Bootes verfolgt hat. Die Einschiffung
findet nachmittags zwischen 14.00 Uhr und 18.00 Unr statt. Die Einschiffung
kann bei Schleusenreparaturen, Hochwasser oder anderen unvorhersehbaren
Umsténden, die eine Einschiffung am vorgesehenen Ort unmdglich machen, an
einem anderen Liegeplatz stattfinden.
V. Anderungen von Abfahrtsort, Fahrteinschrénkungen, Hohere Gewalt
1. Bei einer SchiieBung des Kanals, bei Hochwasser, Wassermangel,
Uferbefestigungsarbeiten, Schleusen-reparaturen, Strek der Schleusenwarter,
efc. kann die Einschiffung von einer anderen Stelle aus vorgenommen oder
dle Fahmoglichkeit beschrankt werden. LP ist flir diese Anderungen oder
d nicht ich. Sie £ den Kunden nicht zum
Rucktmt vom Mietvertrag.
2. Kann LP durch unvorhersehbare, nicht von LP zu vertretene Falle oder sonstige
Umsténde hherer Gewalt, wie Streik, Naturkatastrophen, Uberschwemmungen,
Trockenheit, Schleusensperrungen Krieg, Biirgerkrieg, Pan- oder Epidemien
oder jeglichen anderen nicht in der Macht von LP stehenden Grinde, die zu
Routenanderungen, | ! und/oder

o
jen, Best

1. Fahrtunterbrechungen oder Pannen, die zu einer Unterbrechung der Fahrt von
unter 24 Stunden fiihren, berechtigen nicht zur Minderung des Mietpreises oder
2u Schadenersatz, es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder grober Fahriassigkeit
des Liegeplatzes oder LP. Der Liegeplatz unterhalt einen Reparaturdienst, der téglich
erreichbar ist und sémtliche Schaden an Boot und Motor schnellstmdglich und
fachmannisch beseitigt.

2. Wird die Mietleistung nicht vertragsméBig erbracht, so kann der Kunde
Abhiffe verlangen. Der Liegeplatz kann die Abhilfe verweigem, wenn sie einen
unverhdltnismaBigen Aufwand erfordert. Er kann auch in der Weise Abhilfe schaffen,
dass er eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt. Diese Abhiffe kann auch durch
telefonische Beratung erfolgen.

3. Wenn die Dauer der Unterbrechung der Fahrt infolge einer vom Kunden nicht
verschuldeten Panne langer als 24 Stunden andauert, erstattet LP dem Kunden den
antelligen Mietpreis, den dieser fiir die nicht genutzte Zeit gezahlt hat. Die Dauer des
Festliegens wird von dem Moment an gerechnet, in dem der Kunde den Liegeplatz
von der Panne benachrichtigt hat.

4. Wird eine Fahrt infolge eines erheblichen Mangels  stark beeintréchtigt und
leistet der Liegeplatz innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann
der Kunde im Rahmen der gesetziichen Bestimmungen den Mietvertrag kiindigen.
Dasselbe gilt, wenn dem Kunden die Fahrt infolge eines Mangels aus wichtigem,
objektiv nachvollziehbarem Grund und nach den Feststellungen des Liegeplatzes
nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fiir die Abhilfe bedarf es nur dann
nicht, wenn Abhilfe unméglich ist oder vom Liegeplatz verweigert wird. Der Kunde
schuldet LP den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenden Teil des
Mietpreises, sofem und solange diese Leistungen fir ihn nutzbar waren.

5. Wenn festgestellt wird, dass der Schaden oder ein Mangel vom Kunden oder
einer mitfahrenden Person schuldhaft verursacht wurde, kann dieser keinen
Schadensersatz veriangen sondem hat LP entstandene Schéden zu erstatten.
X.Vorschriften fiir diie Bootsfahrt

Der Kunde hat nicht nur die Vorschriften der Binnenschifffahrt zu beachten, sondem
auch die vom Liegeplatz und den Navigationsbehdrden erlassenen Anweisungen. Es
ist untersagt, bei Dunkelheit zu fahren, Boote ins Schiepptau zu nehmen, das Boot
2u vermieten oder zu verleihen.

X. Benutzung des Bootes

Der Kunde ist verpfiichtet, das Boot mit groBtmdglicher Sorgfalt zu benutzen. Er
haftet LP gegentiber nicht nur fiir Schaden am Boot und seinen Einrichtungen,
sondern auch filr den Verlust derselben. Den aus einem dieser Félle entstandenen
Schaden kann LP bzw. der Liegeplatz dem Kunden gegeniiber geltend machen.
Fiir Verlust oder Schaden an persdnlichen Gegensténden des Kunden und der
Mitreisenden ist jegliche Haftung von LP oder des Liegeplatzes ausgeschlossen,
auBer falls der Verlust oder Schaden vom Liegeplatz grob fahriassig verursacht
wurde. Leichte Fahriassigkeit reicht nicht aus.

XI. Riickgabe des Bootes

Der Kunde hat das Boot und seine Einrichtungen in unversehrtem und sauberem
Zustand piinktich an dem vereinbarten Riickgabeort zu tibergeben. Die Riickgabe
erfolgt morgens zwischen 8.00 Unr und 9.00 Unr. Bei der Riickgabe nimmt der
Liegeplatz eine Uberpriifung des Bootes und seiner Einrichtungen vor. Der Kunde
verpflichtet sich, dem Liegeplatz jegliche fehlende, zerbrochene oder gestohlene
Ausriistungsgegenstande - anzuzeigen. Der Liegeplatz ist berechtigt, jeden
festgestellten Schaden oder Verlust von der Kaution abzuziehen. Wird das Boot nicht
am vereinbarten Riickgabeort oder nicht pinktich geréumt und zurtickgegeben,
haftet der Kunde fiir den Schaden, der dem Liegeplatz und LP durch die Verzgerung
entsteht.



